ARKA SERVICE S.R.L.

Corso Matteotti, 42 - 10121 TORINO (TO) - Italy

| siti oggetto di certificazione sono in allegato al presente certificato.

Bureau Veritas ltalia S.p.A. certifica che il sistema di gestione dell'organizzazione sopra indicata é
stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Campo di applicazione

Progettazione ed erogazione di servizi di help desk tecnologico (in-
bound e out-bound) per le aziende. Progettazione e sviluppo software
gestionali.

IAF: 33, 35

Data della certificazione originale: 25-Maggio-2010
Data di scadenza precedente ciclo di certificazione: 22-Maggio-2022
Data dell’Audit di certificazione / rinnovo: 04-Maggio-2022
Data d'inizio del presente ciclo di certificazione: 19-Maggio-2022
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Soggetto al continuo e soddisfacente mantenimento del sistema di gestione

questo certificato & valido-fino al: 22-Maggio-2025

Certificato Numero: - 1T315381 Versione: 1 Data di emissione: - 19-Maggio-2022
Q L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO ‘
/]La"'—_“ SGQ N° 009A
GIORGIO LANZAFAI&Iﬁ( Local Technical Manager e

Indirizzo dell’organismo di certificazione:
Bureau Veritas ltalia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, ltalia

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili della norma del sistema
di gestione possono essere ottenuti consultando I'organizzazione.

Per controllare la validita di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App
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https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM
https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM
https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM
https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM
https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM
https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM
https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM

Allegato al Certificato di Conformita N° IT315381
ARKA SERVICE S.R.L.

Corso Matteotti, 42 - 10121 TORINO (TO) - Italy

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che il sistema di gestione dell'organizzazione sopra indicata é
stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Siti oggetto di certificazione

Sito Indirizzo Scopo

Corso Torino, 91 E/F-10090 BUTTIGLIERA Progettazione ed erogazione di servizi di
ALTA(TO) - Italy help desk tecnologico (in-bound e out-bound)
per le aziende. Progettazione e sviluppo
software gestionali.

SEDE OPERATIVA

Viale Edison, 621-20099 SESTO SAN

SITO-OPERATIVG GIOVANNI (M) - ltaly AEC38
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Versione: 1 Data di emissione:- = 19-Maggio-2022

ACCREDIA :\

/..-')L(L’— L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

SGQ N° 009A

Y
GIORGIO LANZAFAME - Local Technical Manager Membro degli Accordi di Mutuo Riconoscimento EA, TAF € ILAC

Signatory of EA, IAF and ILAC mutual Recognition Agreements

Indirizzo dell’'organismo di certificazione:
Bureau Veritas ltalia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili della norma del sistema
di gestione possono essere ottenuti consultando I'organizzazione.

Per controllare la validita di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App
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https://e-cer.bureauveritas.com/STEXEER3UET4W485CJ1NUYIRD4M5B5AF9XRALZJ9RHCKMZFDYQBPDED8X1GG9WE54KHNTFERPKXUPVE64T6DPZPIPEU5XJCHGAOUHLLU6EIPQNJNXIIDDYNSQ51UCZI4GM
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